FICHA DE SERVICIO No. 32

I. Nombre: Juegos en equipos de simula}ci()n de XETID.

Il. Cliente objetivo: Personas naturales

lll. Descripcién:

Ofrece recreacion al cliente mediante equipos que simulan juegos. Mediante
movimientos realizados con el cuerpo brinda la oportunidad de jugar en diferentes

escenarios como son pelota, futbol, carreras de autos y bolos.

IV. Caracteristicas de la prestacion del servicio:
a) Los juegos se brindan en equipos propios de la empresa XETID, por lo que la
tarifa y las caracteristicas de la prestacién de estos estan previamente definidas.

b) Cuando el servicio es solicitado se recogen los datos del cliente mediante el
Médulo de Control de Servicios (MCS) para acceder al mismo.

c) El instructor recibe al cliente, le explica las instrucciones para el uso de los
equipos y permanece a disposicion de este siempre que lo necesite.

d) Elinstructor vela por la seguridad e integridad de los equipos en todo momento.

e) En caso de no encontrarse disponible el MCS, el servicio se registra en un
modelo que recoja los siguientes datos:

- Fecha

- Servicio

- Cliente

- Hora de inicio
- Hora de fin

- Monto total

: A - Instructor

- Firma del cliente

V. Tarifa: $0.50 por minuto.
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VI. De la contratacién: No se establece contrato.
Aprobado por: Pablo Julio Pla Feria Fecha: 15/12/2020
Director General
-4 .
1
[ 2
Direccién Nacional Joven Club de Computacion y Electronica B m. -

Calle 13 #456 e/E y F, Vedado, Plaza de la Revolucion. La Habana |a Compu ddra ae |a fam i ”&
Teléfonos: (+53)78376823 . ‘ - w owmb



